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Holli Day

De beste Al Smart
Assistant voor de
recreatiebranche




Hallo, ik ben Holli Day

Ik ben de nieuwe Al Smart Assistent voor
vakantieparken, campings en groepsaccommodaties
en ben 24/7 beschikbaar om gasten te helpen. Van
het beantwoorden van vragen over openingstijden en
faciliteiten tot het reserveren van een verblijf, ik regel
het.

Ik koppel met reserveringssoftware, geef lokale
eropuit-tips, presenteer fietsroutes en zorg dat
niemand lang hoeft te wachten op een antwoord. Zo
hebben je gasten een topervaring en houd je zelf
meer tijd over voor gastvrijheid.

Ben je klaar om de service naar een hoger niveau te
tillen? Ik help je graag! .#&

Een virtuele groet,

Holli Vay
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Hallo, waar kan ik je mee helpen?
S

Zijn honden welkom op de camping?

/

Ja, we hebben hondvriendelijke
kampeervelden. In Casa 8 is ook
één hond welkom.
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Zijn er losloopgebieden in de

omgeving?
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Jazeker, er zijn meerdere
losloopgebieden in de directe
omgeving.

Veelgestelde vragen

Al Smart Assistant weet het antwoord!

Gasten stellen vaak dezelfde vragen:
e Mag mijn hond mee?
e Verhuren jullie fietsen?
e |S er een zwembad?
e Hoe laat kan ik inchecken?

Hoewel deze antwoorden vaak op de website of in de
app te vinden zijn, bellen of mailen mensen toch.
Waarom? Omdat ze het niet kunnen vinden of geen
zin hebben om te zoeken.

De Al Smart Assistant kan je helpen! Als persoonlijke
Al-assistent staat ze 24/7 klaar om gasten snel te
helpen. Binnen 30 seconden vindt ze moeiteloos de
juiste informatie. Zo ontzorgt de assistent jou én
maakt gasten blij. @



Hallo, waar kan ik je mee helpen?

= Heb je nog een Casa vrij voor dit
weekend?

Yl

B

I r ¥ | controleren...
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' ' Jazeker, we hebben nog 3 Casa's vrij

il voor het weekend van 2-5 februari:

\ ‘ ? ,~ Eenmoment, ik ga het even
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| . Casa 6 -2 personen vanaf € 600
WS casa 8 voor - 2 personen vanaf € 800
" Klik hier om de accommodaties te
bekijken of direct te boeken.
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Zoeken & boeken

snel en eenvoudig met Holli

Dankzij de koppeling met reserveringssoftware kan
onze Al Smart Assistant realtime de beschikbaarheid
en prijzen controleren.

 Direct beschikbaarheid checken: Zoekt op basis
van de wensen en toont de mogelijkheden.

e Overzichtelijk & compleet: Beschikbaarheid en
prijzen worden helder gepresenteerd.

 Snel boeken: Met één klik door naar het boeken
van een vakantie.

e Alternatieven: Indien er geen beschikbaarheid is,
kunnen er alternatieven worden getoond®.

Z0 bespaar je tijd, verminder je het aantal
telefoontjes en maak je het gasten gemakkelijk om
hun vakantie te boeken. Met Al wordt zoeken en
boeken een fluitje van een cent!

* alleen mogelijk met Zoek & Boek oplossing van TenZer
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Hallo, waar kan ik je mee helpen?
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Zijn er leuke fietsroutes?

Jazeker, er zijn diverse fietsroutes
beschikbaar. Hier zijn enkele aanbevelingen:
1.bossen, heide en kastelen - route is
ongeveer 50 km.
2.Zandenbos - routes is ongeveer 32 km.
3.Veluwemeer - route is ongeveer 20 km.
- Voor getailleerde routes verwijs ik naar deze
pagina op de Komoot gids.
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Kan ik mijn fiets opladen op de

camping?
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Jazeker, bij de receptie kun je
kosteloos je accu opladen.
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Fiets- en wandelroutes
Ontdek de omgeving met hulp van Holli

Op zoek naar de mooiste routes? De Al Smart
Assistant helpt je gasten eenvoudig op weg! Dankzij
koppelingen met fiets- en wandelrouteplatforms
worden direct de beste opties getoond.

e Uitgebreid aanbod: Van ontspannen
wandelingen tot uitdagende fietstochten.

e Directe links: Route-informatie en kaarten zijn
met éen klik beschikbaar.

e Snelle service: Gasten vinden precies wat ze
zoeken, zonder gedoe.

Met een Al Smart Assistant ontdekken je gasten de
natuur en omgeving in een handomdraai. Zo maak je
hun verblijf ndg leuker en onvergetelijk! 3@
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- Hallo, waar kan ik je mee helpen?
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Wad is er voor kindern

Er is van alles te beleven voor de kinderen:

» speeltuin

« animatie in de zomervakantie

» zwembad met peuterbad

« sportvelden
Voor het actuele programma kun je ook onze
VakantieApp downloaden via deze link.

l is er ook snekbar?
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Ja, er is ook een snackbar. Deze is geopend
van 12.00-22.00. Je kunt er snacks en

maaltijden afhalen.
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Ze is slim én begrijpt je

Ook als men een typefout maakt

Holli is meer dan een gewone assistent, ze denkt echt
met je mee.

e Slimme foutcorrectie: Typefouten? Geen
probleem, Holli weet precies wat men bedoelt.

e Logisch antwoord: Zelfs bij incomplete vragen
geeft Holli een helder en passend antwoord.

e Altijd scherp: Ze interpreteert de vraag en komt
met de meest logische oplossing.

Met een Al Smart Assistant hoeven gasten niet
perfect te typen of lang na te denken. Ze krijgen altijd
snel en accuraat het antwoord dat ze zoeken. Slim,
snel en betrouwbaar, dat is Holli!



—QOriginele bericht-—

Goedemorgen,

- Heb je nog een Casa vrij voor een weekendje
weg op 8 februari?

Groeten,

Marielle
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Beste Marielle,

Goedemorgen! Bedankt voor je bericht. Ja,
we hebben nog beschikbaarheid voor een
Casa voor een weekendje weg. Helaas is er
== geen Casa beschikbaar op 8 februari, maar
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Sy We hebben wel alternatieve datums. Je kunt

, Jrftf,.hfx" bijvoorbeeld verblijven in een TenZer Casa

\ED S GBS van 10 februari tot 14 februari.
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| Voor meer informatie of om te boeken, kun je
= terecht op onze website.
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Als je nog vragen hebt of hulp nodig hebt bij
het boeken, laat het gerust weten!

Met vriendelijke groet,
Vakantiepark TenZer

Ze beantwoordt e-mail
Met een druk op de knop

Eenvoudige vragen van gasten kan een Al Smart
Assistant simpel en snel beantwoorden.

e Bespaar enorm veel tijd: Controleert al voor je
of er nog beschikbaarheid is.

e Jij hebt controle: Bereidt de antwoorden voor en
jij hoeft het alleen nog maar het antwoord te
controleren en te verzenden.

e Train Holli: Leert van jouw aanpassingen en
wordt zo steeds beter.

Holli is jouw onmisbare assistent: ze bespaart tijd,
helpt gasten razendsnel en wordt elke dag slimmer -
dé slimme investering voor je recreatiebedrijf!



Simpel en snel online

£ | Holli Day 1. Zoakar
T Eenvoudig en snel geregeld

o} Dashboard

— . e L Holli is klaar om je te ondersteunen. Zo werkt het:

& Assistenten v

8 Dusbmoss o~ [  Informatie uploaden: Voeg bestanden zoals
sestander — algemene voorwaarden toe.

. e Handmatige input: Vul beknopte informatie aan,
etstite o bijvoorbeeld veelgestelde vragen.

Uitbreidingen Kampeerplaatsen [ seizoenplaatsen

e Webpagina’'s koppelen: Verbind je
websitepagina’'s met Holli.

e Externe platforms: Koppel routes, evenementen
en meer.

e Reserveringssoftware: Toon direct
beschikbaarheid met een eenvoudige koppeling.

B Beheer “ Openingstijden

Parkeren
Prive sanitair
Receptie
Reserverean

sanitair

Sport & spe Met deze eenvoudige setup gebruikt Holli alle
Verhuuraccommaodaties informatie Om je gasten de best mogelijke
Zwemba antwoorden te geven. Zo is alles binnen no-time

geregeld!



De voordelen op een rij

Bespaar tijd Ontzorg personeel Gasten snel helpen Meer boekingen
Met 5 minuten per e- Minder e-mail en Gasten willen NU Gasten willen NU weten
mail kan het in het telefoontjes, meer tijd antwoord op hun vraag, of er beschikbaarheid is.
hoogseizoen al snel 25 voor gastvrijheid. ook als het 23.00 uur is. Holli zorgt voor meer
uur per maand Optimaliseer je service. boekingen.

besparen.



R 03417 - 751 752

Kamperen Verhuur Beleven VakantieApp Tarieven Contact " f-.'-:?."'-."' i'-.i' )

3k nieuwe herinneringen
~+. geniet van'je vakantie

4 L

1 persoon ~ 31 januan - 10 februari v

O . w0 ¥ % ] it &7 . R e o1 (; Fary 1"‘-‘:‘:'5-"-‘:' e b )
' .!:__h-r' Yo t s { g IL\H"\ .f'-‘!-:?"_";_ - -.','i"t’.'.\ r.'.'\_;' e Y L
A X -1 b AR L TRAG S '

vk :

rk TenZer, een virtueel vakantiepark op de Veluwe!

kunt ontspannen en genieten van de natuur? Bij Vakantiepark TenZer zit je goed! Ons vakantiepark ligt
Veluwemeer om de hoek en bossen vol avonturen voor jong en oud. Hier kom je tot rust, beleef je samen
-t thuis. Of je nu komt voor de rust, de natuur of juist lekker actief wilt zijn, bij ons vind je het allemaal!

Test en ervaar

Maak kennis met Holli

Wil je zelf ontdekken wat Holli voor jouw
vakantiepark, camping of groepsaccommodatie kan
betekenen? Bezoek de demo website van Virtueel
Vakantiepark TenZer, stel hier jouw meest gestelde

vraag aan Holli en ervaar hoe een Al Smart Assistant
jou kan helpen.

www.demo.tenzer.nl



https://demo.tenzer.nl/

Meer weten?

Neem contact op

o

K@' Demo inplannen % Offerte aanvragen


https://holli.tenzer.nl/demo-aanvragen/
mailto:marielle@tenzer.nl

Holli Day

Al SmMart Assistant

Ry 0341 - 751752

[ info@tenzer.nl
www.holli.nl




